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R a s e l l u s  h e n d r e r i t  p u l v i n a r

　あけましておめでとうございます！リニューアル工事にご協力
いただきましてありがとうございました！とっても素敵な空間が
完成いたしました。ユニットも２台増設し、ますます利用しや
すい環境が整ったと自負しております。お待ちしております！
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CLOVER DENTAL STAFF 
お気に入りの一品

リニューアル工事が完
成いたしました！定期健診
用の椅子が２台と子供用の
クリーニングスペースも新
しくなりましたよ。

2月11日(日)12(月)

オールオンフォーセミナー

　 毎年参加しているオールオン
フォーセミナーに参加してきま
す。

2月24日(土)

子どものためのザ⭐座談会

　3回シリーズ第３弾。6,7歳頃
に、生え変わりとともに気にな
り始める歯並び。親としては、
「見た目」が気になりますが、
「噛み合わせ」も大切。一緒に
語り合いましょう。

2月22日(木)

スーパーTC育成塾

トリートメントコーディネーター
（TC）を育成するセミナーで
す。全3回コースに今年は、葛
西が参加いたします。

現在は妊娠中なので、お酒が
飲めないのでダダミだけで我
慢してますが、本当はビール
や焼酎と一緒に食べたいです
😓 早く出産して早く飲みたい

です😆

※私ごとですが、2月末から産
休を頂いております。元気な
赤ちゃんと会えるのが楽しみ
です。みなさんをお会いでき
る日を楽しみにしております。

　　　　　　　　担当　村田

　私のお気に入りは『ダダミ
の天ぷら』です！
やはり冬はダダミですね！
特に私は天ぷらが好きです。
あつあつの衣に包まれたトロ
トロのダダミは本当に美味で

す😌



　毎年恒例の実践会スペシャルセミナー＆
表彰式に、スタッフと家族と共に参加して
きました。昨年、参加した時には、表彰さ
れることなく、ステージに上がることがで
きませんでした。スタッフや子どもたちか
ら、「どうして、表彰されないの？」と質
問を受け、返答に困ったのを覚えています。
今年は、何としてもステージに上がろうと
決意して１年間の取り組みに挑みました。

　ベーシックコースには受付の葛西、アド
バンスコースには院長の私が参加し、院内
マネジメントや取り組みなど、必死に頑張
りました。その結果…ベーシックコース12

位、アドバンスコース5位の成績を収めるこ
とができました！しかし！3位以内でなくて
は、ステージに上がることはできないので
す…。

　昨年の秋頃、そろそろ今年のセミナーも
終わりかけていた頃、ベーシックに参加し
ていた葛西にお話ししました。昨年の表彰
式で3位以内に入りたいと言っていたのは、
葛西なのです。しかし、成績は上がってき
ているものの、表彰台には程遠い状態でし

た。私は、葛西の思いを現実に変えてあげ
ようと必死に取り組んできたつもりです。
それが、最後に心と行動が失速しそうになっ
ていたのです。それでは、目標を立てた意
味が全くありません。彼女は泣きながら、
最後まで頑張ることを決意してくれました。

　結果的には、順位は大きく変わらず、表
彰台には遠い成績で終わりました。それで
も、他の歯科医院からは、と仕組みが素晴
らしいとお褒めの言葉をいただいておりま
した。表彰式に参加しながらも、今年もダ
メだったか…と思っていたら、

「実践事例NO.1賞」CLOVER DENTAL～

総合3位は逃したものの、取り組みの素晴ら
しさを認められ、賞をいただくことができ
ました！スタッフも家族も大喜びです！有
言実行した分、院長として、親として評価
が上がったのかな？限界に挑戦したからこ
そ得られたこと。スタッフや子供たちに少
しでも伝わるといいと思いました。

　　　　　　　　　　　　山岡

くろーばー

お問い合わせ＆ご予約　   
018-836-0968 

実践事例NO.1賞獲得！
限界に挑戦して得られるもの

クローバーデンタルホームページ   www.cloverdental.com 
インプラントホームページ   www.cloverdentalimplant.com 

クローバー日記 
   - good & new -

コーディネーター　　　　

　知恵子のつぶやき♡　

　みなさんとお話しするカウンセリ
ングルームももう一部屋完成いたし
ました。多くの方とお話しできる環
境が整うことは嬉しいことです！今
年は、葛西もTCのセミナーに参加
しますので、カウンセリングルーム
も賑やかになりそうです。

ブログ
も見てね！

　皆様、新年明けましておめ
でとうございます！今年もど
うぞ宜しくお願い致します！ 

　ご覧になった方もいらっしゃ
ると思いますが、待合いカフェ
スペースのリニューアル工事
が無事終わりました。 
来院してくださっている皆様
やCLOVER DENTALに関
わってくださっている業者の
方々に、心より感謝申し上げ
ます！！ 
　診療室が増え、皆様からは
「素敵になりましたね！」「歯
医者に来るのがさらに楽しみ
になりました！」などのお声
をいただきます！まだ、来院
されていない方は、是非、見
にいらしてくださいね。 
お待ちしております🎶  

担当　田村

今回は託児を利用してくれているお母さんにイ
ンタビューしました！ 

Q.クローバーデンタルの託児を知ったキッカケ
を教えてください。 
　・娘の歯科健診先を探していた時に、親戚
の子供がクローバーデンタルさんに行っていて、
初めての歯医者ならここが良いと勧めてくれ
ました。 

Q.託児を利用してみてどうでしたか？ 
　・娘は病院が嫌いなので最初は心配でした
が、保育スタッフが保育士さんなので安心し
て預けることが出来ました。 

Q.お子さんの反応はどうでしたか？ 
　・回数を重ねるごとに子供も慣れてきてい
るようでした。同年代の子供がいることで病
院にいるということを忘れて楽しんでいるよう
で「もう少し遊ぶ！」ということも(^^) 
託児の場所が移動してからは、病院に行くと
いう意識が完全になくなったのか、進んで行こ
うとしてくれているので
助かっています♫ 

　　　　　　担当　加藤 
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